Enquesta d’opinio sobre la prestacio dels serveis
Satisfaccié del PTGAS (2022-23)

Participacio per categoria laboral
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Satisfaccio

INSTAL-LACIONS

RECURS03

FORMACIO

INFORMACIO
|
COMUNICACIO

QUALITAT

SATISFACCIO

del PTGAS

PTGAS opina sobre...

Les condicions ambentak (cdimatitzacio, il luminacio, sorolls, ventilacio...) son
lesadequades per a la meva activitat diaria

Les instal-lacions(superfice, dotacid de mobiliari, equips técnics) son ks
adequades pel meu trebal iper a prestar els serveis alsusuaris.

Leseines TIC que utilitzo estan adaptades ales necessitats del meu treball.

Disposo de laformacia per deservolupar les funcions delmeu loc de treball.

Les MEVEs opinicns | 54 EEEriments es tenNen en Compte per a miliorar el
funcionament de lamewa unitat.

Elmeu lioc de treball és adequat als meus coneixements, les meves capacitats i
aptituds.

Considero adequadala coordinacio existent entre lesunitas o serveis.

Estic ben informat/da sobre elque passaen la meva seccid o equip de treball.
Tinc clara quing és Iz mevafuncio dinsde laUniversitat.

Entre els objectius de la meva unitat ésprioritaria lamillora de la quaitat.

En general, esticsatidet/aamb el meu lloc de treball.

En general esticsetidet/ade treballaren aquesta uniat.

Disposo de mesures que davoreien B conciliacio de la vida familiari laboral.

Comparte®oek valors de b UdLi estic orgu los/a detreballar-hi.

3,23

e
-l
L=

3,86

3,23

3,48

3,95

2,84

x

Ja
)
[x-x]

414

| !-U
=
w
[f}
w

8

411

Pagina2de3



Satisfaccio del PTGAS

Enquesta d'opinié del PTGAS sobre la prestacio de serveis
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